o)
CACCL CoRAL

BE CONFLITOS DE CONSUMO DE LISBOA DE ARBITRAGEM
Processo n2 3928/2025

Sentenca N2 136 / 2026

1. PARTES

Versam os presentes autos sobre a resolucdo de litigio arbitral potestativo tendo por

Reclamante: ----, com identificacdo nos autos,
e
Reclamada: - ----., com identificacdo nos autos também.

2. OBJETO DO LITiGIO

Alegam os Reclamantes, em sintese, que encomendaram na loja da Reclamada uma
mesa, numa cor diferente da do modelo em exposicdo. Que, posteriormente, antes
da entrega da mesa, encontraram outra solu¢do, nao pretendem mais a mesma
encomendada, tendo entdo sido informados de que a Reclamada ndo efetuava
devolu¢des de encomendas realizadas na loja. Pedem, a final, a condenagao da
Reclamada no reembolso do preco da mesa de jantar.

A Reclamada devidamente notificada ndo contestou.
3. D0 ACORDO DAS PARTES

Posteriormente, na pendéncia do julgamento, por comunicacdo de 6 de abril de
2026 veio a Reclamada propor, com vista a por fim ao presente litigio, a devolugao
do valor do artigo e do respetivo transporte, no valor de € 908,00.

Notificados da proposta, vieram os Reclamantes, por requerimento de 7 de abril de
2026, declarar a aceitar da proposta.

4. DECISAO

Nos termos do disposto no artigo 44.0, n.o 2, al. ¢), da LAV, por remissao do artigo
19.0, n.o 3, do Regulamento do CACCL, o Tribunal determina o encerramento do
processo arbitral quando se verifique que a prossecucdo do processo se tornou
impossivel ou inutil.
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Atento o acordo celebrado entre as Partes, nos termos do qual a Reclamada se
compromete a pagar aos Reclamantes a totalidade do valor peticionado nos
presentes autos, verifica-se a inutilidade da prossecu¢do dos mesmos.

Em face do exposto, determina-se o encerramento do presente processo arbitral,
ficando sem efeito a audiéncia de discussdo e julgamento agendada para o préximo
dia 8 de abril de 2026, pelas 14h.00m.

Fixa-se a reclamacao o valor de € 908,00 (novecentos e oito euros), o valor indicado
pelos Reclamantes e que nao mereceu a oposi¢cao da Reclamada.

Sem custas adicionais.
Notifique, com cépia.

Lisboa, 7 de abril de 2026.

0 Juiz Arbitro,

(Tiago Soares da Fonseca)



