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1. PARTES

Versam os presentes autos sobre a resolucao de litigio arbitral potestativo tendo
por

Reclamante: ----, com identificagdo nos autos,
e
Reclamada: - ----., com identificacdo nos autos também.

2. OBJETO DO LITiGIO

Alega o Reclamante, em sintese, que comprou a Reclamada um computador que
posteriormente foi substituido por motivo de avaria. Que solicitou junto da --- a
atualizacdo da garantia do bem substituido, tendo sido informado que seria apenas
adicionada uma extensao de garantia de 6 meses e 20 dias a garantia inicial. Pede, a
final, a condenacdo da Reclamada na atualizacdo da data da garantia do
equipamento substituido, para 8 de agosto de 2028.

Por despacho de 27 de janeiro de 2026, foram as Partes notificadas de que o estado
do processo permitia o conhecimento do mérito da causa, sem necessidade de
producdo de outros meios de prova e para, querendo, exercerem o contraditério e
se pronunciarem por escrito. Nenhuma das partes se pronunciou sobre o
mencionado despacho. Contudo, ndo ficou demonstrado que a Reclamada tivesse
sido notificada do mencionado despacho.

Com efeito, veio a mesma posteriormente contestar, alegando que informou o
Reclamante de que o termo da garantia do equipamento de substituicao seria
atualizado para 8 de agosto de 2028, protestando juntar o mencionado
comprovativo logo que ocorresse. Mais aduziu que, a titulo de cortesia, creditou na
conta ---do Reclamante a quantia de € 150,00. Pede, a final, a inutilidade
superveniente da lide, a extin¢do e a absolvicdo da Reclamada, dispensando-se o
prosseguimento dos presentes autos.
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3. DA EXTINCAO DA INSTANCIA

Por requerimento de 11 de fevereiro de 2026, veio a Reclamada requerer
novamente a extincdo da instancia, por inutilidade superveniente, desta vez
juntando aos autos comprovativo de atualizacdo da data da garantia do
equipamento substituido ao Reclamante.

0 Reclamante, notificado do mencionado requerimento, veio alegar confirmar-se a
alteracdo da data do fim da garantia do seu equipamento. considerando a sua
pretensao satisfeita.

4. DECISAO

Nos termos do disposto no artigo 44.0, n.o 2, al. ¢), da LAV, por remissao do artigo
19.0, n.o 3, da LAV, o Tribunal determina o encerramento do processo arbitral
quando se verifique que a prossecu¢ao do processo se tornou impossivel ou inttil.
Atento o requerimento apresentado pela Reclamada, o respetivo documento de
suporte e a posicdo do Reclamante perante tal documento, verificar-se que a
prossecucdo do presente processo se tornou inutil.

Em face do exposto, determina-se o encerramento do presente processo arbitral,
ficando sem efeito a audiéncia de discussao e julgamento agendada para 11 de
fevereiro de 2026, pelas 16h.30m.

Fixa-se a reclamacdo o valor de € 1.249,00 (mil duzentos e quarenta e nove euros),
o valor indicado pelo Reclamante e que nao mereceu a oposicao da Reclamada.
Sem custas adicionais.

Notifique, com cépia.
Lisboa, 11 de fevereiro de 2026.

O Juiz Arbitro,
(Tiago Soares da Fonseca)



