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Processo n° 1180/ 2023

TOPICOS

Servico: Transporte aéreo

Tipo de problema: Outras questdes relacionadas com o fornecimento /
prestacao de servicos

Pedido do Consumidor: Reembolso da quantia de 521,03€.

SENTENCA N° 406 / 2023

PRESENTES:

Reclamante assistida por Jurista da DECO
Reclamada representada pela advogada

RELATORIO:

Iniciado o Julgamento através de videoconferéncia, encontra-se presente a
reclamante, a DECO e a ilustre mandataria da reclamada.

FUNDAMENTACAO:

Iniciado o Julgamento foi enviado pela reclamante um email com o numero dos
respetivos cartbes para melhor identificacdo do bilhete e da respetiva
transferéncia do valor que lhe é devido pela ---. Foi remetido agora, neste
momento ,a mandataria da reclamada e da DECO. Certos de que a questao fica
de uma vez por todas resolvida, julga-se procedente a reclamacgao, devendo a
reclamada proceder ao depdsito e a transferéncia do valor para a reclamante,
no prazo de 8 dias.
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DECISAO:

Assim, sem necessidade de mais alongadas consideracdes, julga-se procedente
a reclamacao e em consequéncia condena-se a reclamada a proceder ao
deposito e a transferéncia do valor para a reclamante, no prazo de 8 dias.

Sem custas.
Notifique-se.

Lisboa, 04 de Outubro de 2023

O Juiz Arbitro

(Dr. José Gil Roque)
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