Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa

Processo n° 755/2020

TOPICOS

Servico:  Artigos relacionados com tecnologias de informacao e
comunicacao

Tipo de problema: Garantia legal e garantia comercial

Direito aplicavel: Decreto-Lei n° 67/2003, de 8 Abril

Pedido do Consumidor: Reparacao do equipamento sem quaisquer custos
para o reclamante

Sentenca n® 118/20

PRESENTES:
(reclamante no processo)

(reclamada-Advogado)

Iniciado o Julgamento através de video conferéncia, encontra-se presente,
por videoconferéncia, o ilustre mandatario da reclamada e o reclamante
encontra-se presente pessoalmente.

A reclamada apresentou contestacdo a qual juntou documentos, cujos
duplicados foram entregues ao reclamante.



Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa

FUNDAMENTACAO:

Na contestacao, a reclamada refere que nao é vendedora do computador
nem representante da marca “---” em Portugal e por isso nao é o produtor,
pelo que deste modo se considera parte ilegitima neste processo.

O reclamante foi aqui e agora esclarecido de que, a reclamacao tera de
ser intentada contra o vendedor e o produtor, sendo este o representante
da “---” em Portugal, cuja identificacdo o reclamante tera que procurar
identificar.

DECISAO:

Tendo em consideracado, que nao ha provas no processo que a reclamada
seja o produtor e ndao é o vendedor, julga-se procedente a arguida
excepcao da ilegitimidade e em consequéncia absolve-se a reclamada do
pedido.

Sem custas.
Desta sentenca ficam notificadas as partes.

Centro de Arbitragem, 22 de Julho de 2020

O Juiz Arbitro

(Dr José Gil Jesus Roque)



