Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa

Processo n° 3096/2016

FUNDAMENTACAO:

O reclamante (---) celebrou um contrato com a reclamada em Janeiro de
2015.

A reclamada emitiu facturacao com valores que o reclamante entende
serem excessivos.

Foi marcado julgamento para hoje, 21/12/2016, contudo a --—- na
sequéncia da exposicao apresentada veio informar que, decorrente da
reanalise efectuada, efectuou as necessarias de rectificacdes de
facturacao, nao existindo, a presente data, qualquer valor pendente de
regularizagao.

Foi comunicada a informacdo da reclamada ao reclamante que da por
encerrado o processo.

Produto/servico: Gas

Tipo de problema: Facturacao e cobranca de dividas/ Facturacao
incorrecta

Direito aplicavel: Art.° 277° alinea e) do Codigo de Processo Civil

Pedido do Consumidor: Esclarecimento dos valores apresentados a
pagamento e relativos ao periodo de Maio de 2015 a Junho de 2016
(€610,12), com rectificacdo de acordo com as leituras reais do contador
e anulacao dos valores correspondentes a consumos prestados ha mais de
seis meses face a data de emissao da facturacao.



Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa

Sentenca n°® 224/2016

FUNDAMENTACAO:

O reclamante (---) celebrou um contrato com a reclamada em Janeiro de
2015.

A reclamada emitiu facturacao com valores que o reclamante entende
serem excessivos.

Foi marcado julgamento para hoje, 21/12/2016, contudo a --— na
sequéncia da exposicao apresentada veio informar que, decorrente da
reanalise efectuada, efectuou as necessarias de rectificacdes de
facturacao, nao existindo, a presente data, qualquer valor pendente de
regularizagao.

Foi comunicada a informacdo da reclamada ao reclamante que da por
encerrado o processo.

DECISAO:

Nestes termos, em face do exposto e tendo em consideracao a informacao
da reclamada e da reclamante, julga-se extinta a instancia por inutilidade
superveniente da lide nos termos dos art.° 277° alinea e) do Codigo de
Processo Civil e em consequéncia ordena-se o arquivamento dos autos.

Sem custas. Notifique-se.

Centro de Arbitragem, 21 de Dezembro de 2016

O Juiz Arbitro
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